Certyfikaty RHCE

RHCE - pozqdany certyfikat branzy IT

Czy potrzebny mi
certyfikat?

Wiele oséb styszato o egzaminie i
certyfikacie RHCE (Red Hat Certi-
fied Engineer). Ten skrot stat sie w
ostatnich latach wrecz magiczny.
Jak jednak wyglqda egzamin
RHCE, czy jest to egzamin prakty-
czny czy teoretyczny, jaki zakres
zagadnien obejmuije i jakiej dystry-
bucji Linuksa dotyczy? Na te i inne
pytania postaram sie odpowiedzie¢

W niniejszym artykule.

rzestawi¢ opis egzaminu RHCE
z punktu widzenia osoby egzami-
nujacej, wskazowki dla zdajacych

oraz zakres materiatu do opanowania.
Certyfikaty staly si¢ w ostatnich latach
bardzo popularne. Wigkszos¢ producentow
oprogramowania lub sprzetu oferuje certy-
fikaty potwierdzajace znajomos¢ zagadnien
na roznych poziomach szczegéiowosci, od
pojedynczych produktow az po rodziny sys-
temOw operacyjnych czy rozwigzan sprzgto-
wych. Co sprawia, ze przerdzne Sciezki cer-
tyfikacji sg tak popularne? Utatwiajg one
pracodawcy wybor osob, bedac potwierdze-

Artur Gtogowski — Zajmuije sie pro-
wadzeniem projektow w firmie Alt-
kom Akademia. Jest autoryzowa-
nym instruktorem i egzaminatorem
Red Hat. Posiada wieloletnie do-
$wiadczenie we wdrazaniu syste-
mow Open Source, ze szczegdl-
nym uwzglednieniem technologii
klastrowych.
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niem kompetencji na dane stanowisko.
Przyktadowo, majgc kilku kandydatow na
stanowisko administratora o podobnym do-
swiadczeniu, trudno dokonac wlasciwego
wyboru bez znajomosci inzynierii systemo-
wej. Tutaj przydaja si¢ certyfikaty, potwier-
dzaja one bowiem, nierzadko bardzo szcze-
golowy, zakres naszej wiedzy na konkretny
temat. Certyfikat jest wigc uwiarygodnie-
niem naszych umiejetnosci w oczach poten-
cjalnego pracodawcy.

Linux nalezy do najszybciej rozwijaja-
cych si¢ platform systemowych. Najwigksze
firmy z branzy IT oficjalnie wspieraja
1 udostepniaja swoje produkty na t¢ wlasnie
platforme. Certyfikat linuksowy moze wigc
by¢ pomocny w znalezieniu dobrej i cieka-
wej pracy.

Najbardziej znanym certyfikatem linuk-
sowym jest RHCE - nalezy on do Sciezki
edukacyjnej, ktorej celem jest potwierdze-
nie praktycznej znajomosci administracji
systemem Red Hat Linux. Dystrybucja ta
jest powszechnie uznawana w Swiecie biz-
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nesu, a nazwa Red Hat oraz certyfikat
RHCE z pewnoscig s3 znane potencjalnym
pracodawcom. Giowny nacisk na egzaminie
polozony jest na sprawdzenie umiejetnosci
administrowania systemem 1 dostepnymi
ustugami. Przyktadem moze by¢ konfigura-
cja serwera pocztowego, ktorg mozna prze-
prowadzi¢ na kilka sposobow, a najbardziej
uniwersalnym jest uzycie popularnego edy-
tora vi. Sposob konstrukeji egzaminu po-
woduje, ze testowana jest wiedza z admini-
stracji systemu Linux, a nie dystrybucji
Red Hat!

Egzamin RHCE od kuchni

Egzamin RHCE od kilku lat nalezy do naj-
bardziej prestizowych 1 pozadanych
w branzy IT. Wynika to mig¢dzy innymi
z faktu, iz jest on prowadzony doktadnie
w ten sam sposob na catym swiecie. Wigk-
$z0$¢ egzamindw to teoretyczne testy wybo-
ru. Liczba pytan waha si¢ migdzy 50 a 80,
a czas jaki mamy do dyspozycji, to najcze-
Sciej godzina. I tu dobra wiadomos¢ dla



osob, ktore tak jak ja, nie przepadaja za
tego typu testami. Egzamin RHCE nie ma
czesci teoretycznej. Co wigcej, nie znaj-
dziemy w Internecie gotowych zestawow
pytan z zaznaczonymi prawidtowymi odpo-
wiedziami. W jego trakcie za kazdym ra-
zem sprawdzane s3 rzeczywiste umiejetno-
$ci techniczne, jest to wigc swego rodzaju
wyzwanie tylko dla odwaznych!

Egzamin prowadzony na dystrybucji Red
Hat Enterprise Linux 3 trwa okolo 6 go-
dzin. Przed przystgpieniem do kazdej jego
cze¢sci kandydat podpisuje tzw. Confiden-
tiality Agreement. Jest to umowa, w ktorej
zobowigzujemy si¢ do nieudostgpniania
zadnych informacji na temat egzaminu, py-
tafl, problemow czy zastosowanych mecha-
nizmow. Jesli ja ztamiemy, grozi nam utrata
certyfikatow firmy Red Hat oraz brak moz-
liwosci zdawania egzamindw tej firmy
w przysziosci.

Egzamin sktada si¢ z dwoch czesci. Pierw-
sza trwa 2,5 godziny i polega na naprawie
uszkodzonego systemu. W jej trakcie trzeba
uporac si¢ z codziennymi problemami ad-
ministratora, czyli naprawi¢ uszkodzony
system. To, co musimy naprawic, jest opisa-
ne w zadaniach egzaminacyjnych. Druga
czesé, trwajaca 3 godziny, to instalacja syste-
mu od zera oraz konfiguracja poszczegol-
nych ustug zgodnie z otrzymanymi zatoze-
niami. Tutaj takze zdajacy otrzymuje szcze-
gotowy opis, co ma byc¢ zainstalowane, w jaki
sposob oraz jak ma zosta¢ skonfigurowane.
Warto zauwazy¢, ze Red Hat nie narzuca je-
dynego stusznego sposobu rozwigzania, co
oznacza, ze liczy si¢ rezultat koncowy, a nie
sposOb jego osiggnigcia. Jest to istotne dla
tych, ktorzy chcg otrzymac ten certyfikat,
pomimo ze Red Hat nie nalezy do ich ulu-
bionych dystrybucji. Maja oni mozliwos¢
korzystania do konfiguracji z dowolnego
edytora. Szczegdlowy opis samego egzaminu
mozna znalez¢ na stronach http://www.re-
dhat.com/training/rhce/examprep.html 1ub http://
www.altkom.pl/edulista.jsp category=65#2. Za-
dania egzaminacyjne nie sg trudne. Proble-
mem jest ich liczba. Bardzo cze¢sto zdarza
si¢, ze nie udaje si¢ zda¢ egzaminu z braku
czasu. W trakcie egzaminu nie ma dost¢pu
do Internetu. Dostepne sg jedynie strony
podrecznika oraz oficjalna dokumentacja
(ze stron Red Hat https://www.redhat.com/
docs/).

Aby otrzymac¢ tytul Red Hat Certified
Engineer (RHCE) trzeba osiagna¢ wynik
przekraczajacy 80 % trafnych odpowiedzi.
Jesli w jednej z sekeji nie uda nam si¢ prze-

kroczy¢ tego progu, ale otrzymamy powyzej
70%, uzyskujemy tytul Red Hat Certified
Technician (RHCT). Do egzaminu mozna
podchodzi¢ dowolng liczbe razy. Jak poka-
zuje praktyka, odsetek zdajacych za pierw-
szym razem jest niski. Duzo wigcej osob
zdaje przy drugim podejsciu.

Przygotowanie do egzaminu
Ze wzgledu na praktyczny charakter egza-
minu, Scigganie lub oszukiwanie nie jest
mozliwe. Tajno$¢ samego egzaminu zapew-
nia umowa o poufnosci oraz wysoki poziom
etyki zdajacych osob. Nie zdarzyly si¢ do
tej pory wycieki zadan egzaminacyjnych,
tak popularne ostatnio w naszym kraju.
Dodatkowo utrudnia to konstrukcja same-
go egzaminu, ktéra zmienia si¢ co jakis
czas.

Najlepszym sposobem przygotowania do
procesu certyfikacji jest uczestnictwo w auto-
ryzowanej Sciezce edukacyjnej, poszerzone
o wiasne doswiadczenia oraz informacje opu-
blikowane na stronach http://www.re-
dhat.com/docs/. Cho¢ egzamin jest czysto
praktyczny, warto opanowac zagadnienia
z ponizszej listy, jako pewnego rodzaju uzu-
pelnienie. Na poczatek gars¢ porad ogolnych:
= dobrze si¢ wyspac! - biorac pod uwage

dtugos¢ egzaminu oraz duzg liczbe pro-

bleméw, nie nalezy tego punktu lekce-
wazyc,

= nie denerwowac si¢! — pamigtajmy, ze
zdenerwowanie prowadzi do bledow,
moze sprawic, iz prosta rzecz urosnie do
problemu, z ktorym nie mozemy sobie
poradzic,

m czytac zadania do konca i ze zrozumie-
niem - najpierw przeczyta¢ wszystkie
zadania, potem ustali¢ kolejnosci ich
rozwigzywania,

= W razie watpliwosci pyta¢ egzaminatora
- zadania sg w jezyku angielskim, co
w potaczeniu z nerwowa atmosferg moze
prowadzi¢ do blednego zrozumienia za-
dan,

= rozwigzaC najpierw problemy, ktore sg
nam znane. Na koniec zostawic¢ rzeczy,
nad ktorymi musimy si¢ zastanowic,

= pamigtac 0 automatycznym uruchamia-
niu si¢ ustug po restarcie systemu.

Oto lista konkretnych zagadnien:

1. Partycjonowanie dysku twardego - te-
mat czgsto ignorowany przez admini-
stratorow.

2. Obstuga podsystemow odpowiedzial-
nych za uruchamianie systemu opera-
cyjnego (LILO oraz GRUB).
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3. Metody instalacji systemu oraz konfi-
guracji poszczegolnych elementow.

4. Poruszanie si¢ po systemie plikow;
szybkie odnajdywanie pliku konfigura-
cyjnego moze okaza¢ si¢ kluczowe ze
wzgledu na ograniczony czas egzaminu.

5. Autentykacja uzytkownikoéw linukso-
wych oraz sposoby jej modyfikacji.

6. Konfiguracja systemu przy uzyciu skryp-
tow znajdujacych sie w /etc/sysconfig
Mechanizm Kick Start.

8. RPM - tworzenie, modyfikowanie, in-
stalowanie oraz przeszukiwanie pakie-
tOW z oprogramowaniem.

. Tworzenie pakietow RPM ze zrodet.

10. Zawartos¢ katalogu /shin — polecenia
wykorzystywane do naprawy systemu.

11. Sposoby dodawania i modyfikowania
uzytkownikow oraz grup.

12. Srodowisko pracy uzytkownika — praca
w powloce oraz konfiguracja zmien-
nych.

13. Konfiguracja GNU Bourne Again Shell.

14. Limitowanie dost¢pu do systemu pli-
kow.

15. Uruchamianie zadan cyklicznych.

16. Dostrajanie systemu oraz zarzgdzanie
modufami kernela.

17. Wiedza na temat tworzenia, rozwoju
1 modyfikacji kernela.

18. Konfiguracja podstawowych serwisow
sieciowych: WWW, FTP, SMTP, POP3,
IMAP, Samba, NFS, DNS.

19. Metody naprawy ustug sieciowych.

20. Zabezpieczanie serwera oraz ustug sie-
ciowych.

21. Konfiguracja serwera X11.

22. Zdalna administracja.

23. Praca w srodowisku graficznym.

24. Praca w domenie NIS.

25. Konfiguracja moduléw PAM.

26. Konfiguracja rutera.

27. Budowa firewalla.

W trakcie przygotowan, jak i samego egza-
minu mozemy si¢ nauczy¢ pracy w ograni-
czonym czasie przy duzym stresie, co jest
przydatne w zyciu. Jesli nie uda si¢ zdac za
pierwszym razem, poznamy przynajmniej
nasze sfabsze punkty i mozemy je wyelimi-
nowac. Certyfikat uprawnia nas do uzywa-
nia prestizowego tytufu RHCE, dostepu do
strony dla inzynieréw oraz znizki na pro-
duktu i szkolenia.

Certyfikacja RHCE ma za zadanie po-
twierdzi¢ wiedz¢ kazdego z nas. Jest to diu-
goterminowa inwestycja, ktora moze przy-
nies¢ znaczne zyski. n
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